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Responsable del tratamiento 

El responsable del tratamiento de los datos recabados es GMV Innovating Solutions S.L., con 

NIF B85717775 (en adelante GMV) y domicilio en Tres Cantos (Madrid), Cl. Isaac Newton, 11.  

La presente Política de Privacidad regula la recogida y tratamiento de los datos personales que 

sean proporcionados por los Usuarios, cuando accedan, naveguen o hagan uso de las 

funcionalidades del Sitio Web. 

Recogida de datos, finalidades, base de legitimación y plazos de conservación: 

a. Registro: Mediante el registro en el Sitio Web, será necesario que el Usuario proporcione 

datos identificativos, como el correo electrónico o nombre, para la tramitación del registro 

en el Sitio Web y permitir el acceso a las funcionalidades de su cuenta personal como 

empleado de GMV o cliente seleccionado por este personal, a los que se da acceso tras 

rellenar el PDF que GMV podrá a su disposición y creará un usuario y contraseña con los 

datos aportados.  

 La base jurídica del tratamiento de tales datos se sustenta en la relación contractual 

mantenida con el Usuario.  

 Sus datos serán conservados mientras forme parte de la comunidad y se encuentre 

registrado, si bien, en caso de publicación de comentarios en el Sitio Web, los mismos 

podrán permanecer inalterados salvo que el usuario los borre o solicite su borrado, salvo 

que sean aplicables otros plazos. 

b.  Gestión de incidencias: Los datos serán tratados para la correcta gestión de incidencias, 

siendo esta la finalidad principal de tratamiento del sitio web. Podrán tratarse los datos de 

los usuarios registrados para gestionar las incidencias que notifiquen cada uno.  

 La base jurídica del tratamiento de los datos se sustenta en la relación contractual 

mantenida.  

     Sus datos serán conservados hasta la finalización de la gestión del incidente. Una vez 

resuelta los datos se bloquean para su posterior supresión, a excepción de existir posibles 

reclamaciones judiciales en tal caso durante el tiempo que estas pudieran ejercitarse. 

Ejercicio de derechos 

Asimismo, el Usuario puede hacer ejercicio de los derechos de acceso, rectificación, supresión, 

portabilidad, oposición y limitación al tratamiento, así como revocar el consentimiento que 

hubiera podido otorgar, poniéndolo en conocimiento de GMV a través de un correo electrónico 

dirigido a (privacy@gmv.com) o bien por correo ordinario, a la dirección Tres Cantos (Madrid), 

mailto:privacy@gmv.com


Cl. Isaac Newton, 11, señalando como asunto “Protección de Datos”. En alguna ocasión especial, 

podremos solicitar al Usuario que acredite su identidad mediante documento oficial, por ejemplo 

para evitar el acceso a sus datos por parte de terceros.  

Por último, el Usuario podrá comunicar cualquier modificación por escrito o solicitar la baja, 

indicándolo en cualquiera de las direcciones facilitadas. 

En cualquier momento, el Usuario podrá presentar una reclamación ante la Agencia Española de 

Protección de Datos para hacer valer sus derechos. 

Modificación de la Política de privacidad 

GMV se reserva el derecho de modificar en cualquier momento su política de privacidad, 

respetando la legislación vigente en materia de protección de datos y previa la debida 

comunicación a los interesados. 

Idioma aplicable a la presente política de privacidad 

El idioma aplicable a esta Política de Privacidad es el español. Cualquier versión de la misma en 

idioma distinto es ofrecida para comodidad del Usuario y para facilitar su comprensión. No 

obstante, esta Política de Privacidad se regirá siempre por su versión en español. 

En caso de contradicción entre la Política de Privacidad en cualquier idioma y su versión en 

español, prevalecerá la versión en español. 


